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Громадська спілка «Аптечна професійна асоціація України 
(АПАУ)» 

 - об’єднує понад 75% представників роздрібного сегменту фармацевтичного 
ринку України;  

- учасники Асоціації забезпечують робочими місцями понад 45 тисяч 
спеціалістів. 



Популярність дієтичних добавок у світі
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Дієтичні добавки — великий сегмент ринку, що швидко розвивається завдяки 
власній гнучкості, появі нових технологій, зростаючому попиту на здоровий спосіб 
життя, активному впровадженню цифрових платформ для просування продукції, а 
також підвищенню обізнаності споживачів щодо збереження здоров’я та 
профілактики захворювань. 



Обсяги роздрібної реалізації товарів «аптечного кошика»  
(результати аналітичних досліджень ринку компанії «Proxima Research»)



Обсяги роздрібної реалізації товарів «аптечного кошика»  
(результати аналітичних досліджень ринку компанії «Proxima Research»)



Обсяги роздрібної реалізації товарів «аптечного кошика»  
(результати аналітичних досліджень ринку компанії «Proxima Research»)



Основні канали продажу (реалізації) дієтичних добавок

▪ Аптечні заклади 

▪ Мережевий маркетинг 

▪  Спеціалізовані магазини, супермаркети, спортивні центри тощо 

▪ Онлайн продажі 

▪ Прямі продажі 

Лідируючі показники серед усіх каналів товароруху займають аптечні заклади 



Дієтичні добавки в аптеках: необхідність чи тренд?

Згідно із законодавством України, ДД – це харчові продукти, але 
поряд з ліками, косметичними засобами і медичними виробами 
одним з основних каналів збуту такої продукції є аптечні 
заклади.  

Незважаючи на наявність досить різних поглядів на доцільність 
застосування, дози, підходи до розробки й стандартизації, методи 
забезпечення безпеки тощо, дієтичні добавки залишаються 
однією з найпопулярніших споживчих категорій продуктів для 
підтримки належного стану здоров’я в усьому світі. 



Дієтичні добавки в аптеках: необхідність чи тренд?

1. Довіра споживачів – аптеки, є надійними ліцензованими закладами охорони здоров’я, що 
підлягають контролю з боку державних регуляторних органів, де надаються фармацевтичні 
послуги кваліфікованими фахівцями,  забезпечуюючи якість і безпечність продукції. 

2. Зростаючий попит – споживачі все більше цікавляться здоровим способом життя та 
профілактикою захворювань. 

3. Розширення асортименту – надання споживачам ширшого вибору для підтримки здоров’я. 

4. Комплексний підхід до здоров’я – доповнення традиційних лікарських засобів продуктами 
для зміцнення імунітету, підтримки обміну речовин тощо. 

5. Відповідність ринковим тенденціям – дієтичні добавки є динамічним сегментом 
фармацевтичного ринку, що активно розвивається. 

6. Додаткове джерело доходу – продаж дієтичних добавок дозволяє аптекам збільшити 
прибутковість. 

 Введення дієтичних добавок  у аптечний асортимент дозволяє аптекам відповідати 
сучасним тенденціям, підвищувати конкурентоспроможність та задовольняти потреби 

споживачів. 



Діяльність на ринку дієтичних добавок супроводжується низкою 
 специфічних ризиків, зокрема:

1. Неналежна якість продукції. Відсутність дієвого контролю за компонентами, 
умовами виробництва та зберігання може призводити до появи небезпечної або 
неефективної продукції на ринку. 

2. Невідповідність маркування. Неправильна або неповна інформація на 
етикетках може вводити в оману споживачів і створювати ризик для здоров’я. 

3. Регуляторні порушення. Наявність недобросовісних виробників, які ігнорують 
стандарти та нормативні акти, що може призвести до випуску неякісної 
продукції. 

4. Небезпека підробок. На ринку можуть бути присутні підроблені дієтичні 
добавки, які можуть нести потенційну загрозу для споживачів. 

5. Необізнаність споживачів. Недостатня обізнаність про властивості й можливі 
побічні ефекти дієтичних добавок призводить до неправильного їх застосування.



Необхідність удосконалення регулювання обігу ДД на ринку України

Державною науково-дослідною лабораторією з контролю якості 
лікарських засобів ДУ «ІГЗ НАМНУ»: 
-     проведено лабораторні  дослідження 150  зразків дієтичних 
добавок; 
- із 138 дієтичних добавок, 41 зразок (третина зразків) не 
відповідав заявленим виробником вимогам.   



Необхідність удосконалення регулювання обігу ДД на ринку України

• неконтрольоване зростання кількості дієтичних добавок; 
• збільшення обігу «замаскованих лікарських засобів», що мають підлягати 

державній реєстрації, як лікарські засоби та відповідному державному контролю 
через відсутність механізму, який дозволяє чітко визначити приналежність 
запропонованого виробником складу продукції до «дієтичної добавки» або до 
«лікарського засобу», наявна практика безконтрольного переходу лікарських 
засобів в дієтичні добавки; 

• наявність препаратів, які одночасно є і лікарськими засобами і дієтичними 
добавками, але різних виробників; 

• використання у складі дієтичних добавок недозволених інгредієнтів або їх доз. 
АФІ, які використовуються у виробництві лікарських засобів (заявляючи про це 
або ні): 

  
• посилання на лікувальний ефект тощо;



Необхідність удосконалення регулювання обігу ДД на ринку України

Розуміння необхідності врегулювання обігу ДД було відображено в Указі 
Президента України від 18.08.2021 р. № 369/2021 «Про рішення Ради національної 
безпеки та оборони України від 30 липня 2021 р. «Про стан національної системи 
охорони здоров’я та невідкладні заходи щодо забезпечення громадян України 
медичною допомогою». 
https://www.president.gov.ua/documents/3692021-39713 

https://www.president.gov.ua/documents/3692021-39713


 Метою запропонованого проєкту Закону, як зазначено у пояснювальній 
записці до нього є удосконалення регулювання виробництва та обігу ДД на ринку 
України з урахуванням вимог законодавства ЄС, а також досвіду окремих країн 
ЄС, та державного контролю за їх обігом.  



Спрямований на вдосконалення регулювання виробництва та обігу 
дієтичних добавок  

Визначає:  
➢ чіткі механізми введення в обіг дієтичних добавок; 
➢ створення переліку компонентів і їх максимально допустимих доз, що 
дозволені до застосування в дієтичних добавках на основі позитивної 
оцінки впливу на здоров’я людини. 

Посилює відповідальність за виробництво та продаж дієтичних добавок, 
що не відповідають вимогам законодавства. 



Посилення відповідальності за виробництво та реалізацію ДД, що не 
відповідають вимогам законодавства для аптечних закладів 

Вид порушення Відповідальність (штраф)
пропонування до реалізації чи 
реалізація дієтичних добавок, 
повідомлення про намір першого 
введення яких відсутні в 
оприлюдненому компетентним органом 
переліку повідомлень про намір 
першого введення в обіг дитячого 
харчування, дієтичних добавок, 
харчових продуктів для спеціальних 
медичних цілей та харчових продуктів 
для контролю ваги, –

- на юридичних осіб – 45 мінімальних 
заробітних плат 
- на фізичних осіб – підприємців – 40 
мінімальних заробітних плат



Посилення відповідальності за виробництво та реалізацію ДД, що не 
відповідають вимогам законодавства для аптечних закладів

Вид порушення Відповідальність (штраф)
Невиконання обов’язку щодо 
відкликання або вилучення з обігу 
ДД, заборонених до реалізації 
компетентним органом та/або 
відкликаних оператором ринку, який 
ввів їх в обіг

- на юридичних осіб – 50 мінімальних 
заробітних плат 
- на фізичних осіб – підприємців – 45 
мінімальних заробітних  плат



Посилення відповідальності за виробництво та реалізацію ДД, що не 
відповідають вимогам законодавства для аптечних закладів 

Вид порушення Відповідальність (штраф)
пропонування до реалізації чи реалізація 
дієтичних добавок, при 
візуальному огляді яких зміст маркування 
не відповідає оприлюдненим 
компетентним органом повідомленням в 
переліку повідомлень про намір 
першого введення в обіг дитячого 
харчування, дієтичних добавок, харчових 
продуктів для спеціальних медичних цілей 
та харчових продуктів для контролю 
ваги

- на юридичних осіб – 80 мінімальних 
заробітних плат 
- на фізичних осіб – підприємців – 75 
мінімальних заробітних  плат 



Безпечність харчових продуктів

Розділ VI 
ВИРОБНИЦТВО ТА ОБІГ ХАРЧОВИХ ПРОДУКТІВ 

Стаття 32. Вимоги до харчових продуктів 
1. Харчові продукти, які знаходяться в обігу на території України, 
повинні відповідати вимогам законодавства про безпечність 
та окремі показники якості харчових продуктів. 

     У випадку надходження доказів щодо шкідливості харчового 
продукту, незважаючи на його відповідність законодавству про 
безпечність та окремі показники якості харчових продуктів, 
виробництво та обіг такого харчового продукту має бути 
зупинено та заборонено. 

2. Сертифікація харчових продуктів необов’язкова. 



Системи швидкого оповіщення про харчові продукти щодо наявності ризику для 
 здоров’я людини, пов’язаного з харчовими продуктами

• Система RASFF дозволяє оперативно повідомляти про ризики, 
пов'язані з продукцією, яка може становити загрозу для здоров'я 
споживачів. Учасники системи, зокрема національні органи контролю, 
мають доступ до централізованої платформи, де реєструються 
сповіщення про небезпечну продукцію, її походження та можливі шляхи 
поширення (ЄС). 

• У США відкликання дієтичних добавок невідповідної якості 
регулюється Управлінням з контролю за продуктами і ліками (FDA). 
Виробники зобов'язані повідомляти FDA про будь-які проблеми з 
безпекою або якістю продукції, а також ініціювати відкликання



Ідея створення системи швидкого сповіщення про неякісні дієтичні  
добавки є надзвичайно   важливою для забезпечення безпеки споживачів. 

 Така система могла б функціонувати через:

1. Централізовану базу даних. Виробники та постачальники дієтичних добавок 
повідомляють про можливі проблеми з якістю продукції до єдиного центру. 

2. Автоматизовані сповіщення. Аптеки, роздрібні мережі та споживачі отримують 
інформацію через можливі платформи. 

3. Відкритий доступ до даних. Це забезпечить прозорість і довіру, дозволяючи 
споживачам самостійно перевіряти інформацію. 

4. Співпраця з контролюючими органами. Наприклад, координація з 
Держпродспоживслужбою для оперативного реагування на ризики. 

5. Зворотній зв’язок. Споживачі та аптеки можуть повідомляти про підозрілу 
продукцію для розслідування та аналізу. 
Запровадження такої системи допоможе знизити ризики, пов’язані з обігом 

неякісних дієтичних добавок.
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1. Щоб забезпечити високий рівень захисту споживачів та полегшити їх 
вибір, дієтичні добавки, які реалізуються на ринку України, повинні бути 
безпечними та мати відповідне маркування. 

2. З метою унеможливлення потрапляння до споживачів неякісної або 
небезпечної продукції, аптечним закладам необхідно мати доступ до 
централізованої системи сповіщення про дієтичні добавки 
невідповідної якості в Україні. Така система сприятиме оперативному 
реагуванню на потенційні ризики та забезпеченню найвищих стандартів 
обслуговування клієнтів.
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Дякую !


